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+ Sechs Grunde fiir SaaS

Der Umgang mit Software wandelt sich: Der Siegeszug von SaaS scheint nicht
mehr aufzuhalten. Warum das Internet kiinflig die entscheidende Rolle fiir die
Bereitstellung von Applikationen spielt, erkldart Tommaso di Bartolo™.

ein, Software-as-a-Service (SaaS) ist
N kein Trend. Fin Trend ist etwas, das
zeitgemaR ist, und nicht mehr. SaaS
ist anders: Es ist die logische Konsequenz aus
der fortschreitenden Entwicklung des Web
2.0 und der neuen Alltagsanforderungen an
die Kommunikation, Frither bestimmten Pro-
duktinnovationen den IT-Markt. Heute ist
nicht mehr der Einsatz dieser oder jener neu-
en Soft- oder Hardware relevant, sondern der
intelligente und effektive Einsatz von IT. Der
Nutzen steht im Vordergrund, nicht der Be-
sitz der Technologien. Und genau darum
dreht es sich bei SaaS.
Um zu verstehen, was sich hinter dem Begriff
Saa$ versteckt, ist es hilfreich, den Wandel ein-
zelner Faktoren im IT-Markt zu beleuchten.

Erst mit Einfithrung der DSL-Leitungen im
Jahre 2000 wurde die Voraussetzung geschaf-
fen, das Internet schnell, kostengiinstig und
damit geschiftstauglich zu nutzen. Im Jahre
1999 kostete eine 2-Mbit-Leitung als Flatrate
noch 2.000 DM im Monat. Das waren zudem
die Zeiten der 56-Kbit-Modems oder 64-Kbit-
Einwahlkanile. Die neue Internetgeneration
ist blitzschnell und stets prisent.

Mobilitit ist heute kein Luxus mehr, sondern
eine Selbstverstindlichkeit. Jederzeit erreich-

Saa$ Distribution im Uberblick

Die Miinchner Firma Saa$ Distribution ist
eines der ersten deutschen Unternehmen,
das sich komplett der Value Added Distribu-
tion im Software-as-a-5Service-Umfeld ver-
schrieben hat. Der Fokus des Distributors liegt
auf B2B-Hosting-Ldsungen in den Bereichen
sSecurity” und ,,Productivity”; gemeint sind
mit Letzterem Kollaboration und Backup.
Lieferanten sind unter anderen Trend Micro,
ScanSafe, Mindjet und Iron Mountain,

Saas Distribution sieht sich als Mittler zwi-
schen SaaS-Industrie und Handel: Das Unter-
nehmen hostet nicht selbst, sondern reicht
die vom Hersteller bereitgestellten Webl&-
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bar zu sein ist beinahe schon Grundvoraus-
setzung im Geschiftsalltag. Mobile Gerite
wie BlackBerrys und Co. sind allgegenwirtig.
Die Ara des mobilen Biiros ist iiberall sicht-
bar, Laptops sind stindige Begleiter. Die no-
tigen Protokolle und Zuginge haben es mog-
lich gemacht, sei es das EDGE-Protokoll oder
der Ausbau des UMTS.Netzwerks und natiir-
lich die Wi-Fi-Zuginge. Stationires Arbeiten
mit PC und Bildschirm gehért beinahe schon
der Vergangenheit an.

Echtzeitkommunikation gehért zum beruf-
lichen Alltag. Instant Messaging beschleunigt
die Unternehmenskommunikation mafigeb-
lich. Sich in interaktiven Netzwerken zu ver-
sammeln, sei es in Xing, Facebook oder sonst-
wo, ist nicht mehr nur Privatvergniigen, es
gehort vielerorts zum Geschift. Handeln,
Antworten und Reagieren in Echtzeit sind
mittlerweile Erfolgsfaktoren, statische Anwen-
dungen einfach nicht mehr zeitgemigf.

Jede Technologie braucht ihre Zeit, bis sie
professionell einsatzfihig ist. Die Software-
industrie ist mittlerweile reif: Viele Hersteller
liefern inzwischen SaaS-fihige Applikationen,
die ausgereift und mit der nitigen Infrastruk-
tur versehen sind. Hinzu kommen Leistungs-

sungen an den IT-Channel weiter und bietet
diesen Schulungen, Vertriebs- und Marketing-
konzepten sowie rechtliche Absicherungen
an. Derzeit arbeiten rund 200 Fachhdndler
eng mit dem 2007 gegriindeten Grossisten
zusammen,

Das Unternehmen beschdftigt rund 20 Mit-
arbeiter. Geplant ist ein kraftiger Ausbau des
Geschdfts in naher Zeit, sowohl was das Port-
folio also auch die Handlerreichweite betrifft.
Den ersten Schritt hat SaaS Distribution im
Sommer 2009 mit einer dreiwdchigen Fach-
handels-Roadshow durch Deutschland ge-
macht.

garantien, die die Risiken rund um Saa$ fast
vollstindig beseitigen.

Ein Beispiel ist der Sicherheitsbedarf: Mit den
permanent ansteigenden Datenumfingen
und -transfers steigt das Risiko beachtlich.
Professionelle SaaS-Losungen regeln dies: Sie
laufen in der Regel tiber hochsicherheitsge-
schiitzte Rechenzentren und werden durch
entsprechende Sicherheitsvorkehrungen ge-
schiitzt. Gleichzeitig konnen Daten problem-
los in Echtzeit bearbeitet oder wieder abgeru-
fen werden. Mit statischen Softwarelosungen
konnen Unternehmen heute oft nicht mehr
schnell genug auf eintretende Veriinderungen
in ihrem Geschiiftsfeld reagieren. Saa$S Lé-
sungen sind im Gegensatz dazu jederzeit
skalierbar und individuell abrufbar.

Unternehmen sind heute mehr denn je gehal-
ten, Kosten und eigene Ressourcen zu sparen.
Klassische Software- und Hardwareanwen-
dungen waren kostenintensiv und beanspruch-
ten das Anlagevermégen. Fiir Aktualisierungen
mussten entsprechende, oft nicht kalkulierbare
Riicklagen gebildet werden. Im Gegensatz dazu
sind SaaS-Lésungen auf den jeweiligen Bedarf
zugeschnitten, jederzeit adaptierbar und fallen
wie alle Leasing- und Renting-Arten unter die
laufenden Betriebskosten - fiir jede Bilanz gut
und auch ganz im Sinne von Basel II.

Das Fazit lautet: Es gilt heute mehr denn
je, IT mit dem bestméglichen Kosten-Nutzen-
Verhilinis einzusetzen. Saa$ lisst sich als
Antwort auf diese Anforderung sehen: Per
Web gehostete Software, sofern richtig ver-
packt und bereitgestellt, erméglicht hohe
Flexibilitdt, bietet Raum zur Interaktion,
bringt Kostenvorteile mit sich und ist homo-
gen abgesichtert. Das sind Argumente, die
nicht nur in Krisenzeiten zihlen. (AR0) @
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Kontakt und Infos:
www.saas-distribution.com




